
人権それは愛♥

鈴木	勝

　「ルルルル―。」　「もしもし、あっ、おじいちゃんだ。」ぼくには、九しゅ
うに七十四さいのおじいちゃんがいます。ときどきでん話がかかって
くるし、たまに、ぼくのうちにあそびにきてくれます。
　その日も、おじいちゃんのほうからでん話がありました。でも、おじ
いちゃんのことばは、このへんのことばとはちがうところもあるし、何
を言っているのか分からないこともあります。ぼくは、「ちゃんとしゃ
べってよう。」と、思いました。それに、すこしぼくのこえが聞こえない
みたいです。
　ぼくが、おかあさんに、　「おじいちゃんってどうしてちゃんとしゃ
べれないの。」と、言ったら、「九しゅうのことばを話しているんだし、と
しをとって、うまくしゃべれないのよ。だから、しっかり聞いてあげて
ね。」と、こたえました。
　ぼくは、それを聞いて、なんだかおじいちゃんにわるいことをしたな
と思えてきました。そうだったんだ。おじいちゃんは、としをとってう
まく話せないんだ。それなのに、ぼくは、よく分かってあげなかった。お
じいちゃん、ごめんね。ぼくは、でん話をかけて、おじいちゃんにあやま
ろうと思いました。
　何日かして、また、おじいちゃんからでん話がかかってきました。ぼ
くは、「ちゃんとしゃべってよう。」と、思ったことをあやまりました。お
じいちゃんが、「ちゃんとしゃべれなくて、ごめんね。」と、言ったので、ぼ
くは、ゆるしてもらえたんだなと思いました。
　これからは、ことばのちがう人やよく聞こえない人がいたら、もっと
やさしい気もちでしっかり聞いて話してあげたいと思います。そして
おじいちゃんともたのしくお話したいです。
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整体院で腰痛改善のために通
うよう勧められ回数券を買っ
た。効果がないので、回数券未
使用分の返金を求めたが断ら
れた。最初に説明もなく、契約
等の書面はもらっていない。

体験に行った鍼灸院で、通う
には回数券購入が必要と言わ
れた。通院して間もなく、担当
の施術者が変更された。以前
の施術者を指名したが駄目だ
と言われた。それならば回数
券はいらない。

上記事例や他のやむを得ない
場合等、中途で解約を希望す
るには、解約金や返金額など
原則事業者の設定した約款に
従うことになります。約款に
「回数券の払い戻しはしない」
とされている場合、返金され
るのは難しいと思われます。
また、契約書面の交付義務も
ありません。「回数券はお得」
と勧誘を受けても、施術の条
件や解約の条件などよく確認
し、慎重に検討してください。

　不安に思った時、また被害を
受けた場合は、すぐに消費生活
センター（局番なしの188又は
☎991-1854）にご相談くださ
い。

　整体院・鍼灸院など施術を継
続的に受けるための「回数券の
購入」で、トラブルが発生してい
ます。

　子どもたちが昆虫採集に出かけ、ある子がカブトムシを見つ
けた。決まって周りの子たちは「見せて、見せて」と集まってく
る。子どもたちはよく視る。すると、中にはカブトムシを手に乗
せるまで「みせて、みせて」と懇願する子もいる。目では視てい
るが、手に乗せて感触を試したいと思うのだろう。この時の「み
せて」は、注視して観察するという「観る」に当たるのだろう。
　ひと夏をゲージの中で過ごしたカブトムシは、死んでし
まうものもあるだろう。この時の「みる」は「診る」になるだろ
う。「みる」という行為が様々あるように、子どもたちは好奇心
が旺盛である。視て、触って、嗅いで、音に耳を傾け、時には味
わってみる。
　人の顔には5感を認識できる器官がある。それらを超越し
たところに第6感がある。1＋1＋1＋1＋1＝６になるのだ。幼
少期から様々な経験をすることで、第６感を研ぎ澄ませ、物事
の本質を直感的に感じられるようにしたい。
　新型コロナ禍で自粛を余儀なくされてきたが、少しずつ出かけ
る方が増えてきた。幼少期の好奇心はできるだけ大切にしたい。

幼少期の好奇心を大切に！
～本質を感じる～

町長コラム
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整体院等の回数券
購 入は 慎 重に！！

消費生活情報

おじいちゃん、ごめんね
問合せ
松伏町消費生活センター
(環境経済課内) ☎991-1854
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